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CIUDAD: VILLAVICENCIO | FECHA | | |
NOMBRE CLIENTE - ALCALDIA VILLAVICENCIO
SEDE: COLEGIO LAS PALMAS

RESPONSABLE SEDE: JAVIER MAURICIO TALERO CRUZ

DIRECCION: | Teléfonos | 3114901352
1. PROPOSITO GENERAL DEL ESTUDIO

1. OBJETIVO DEL ESTUDIO
Determinar y calificar los riesgos de seguridad fisica que corren los estudiantes y docentes vy las
instalaciones, del colegio las palmas, analizando, vulnerabilidades, amenazas y riesgos. Las
técnicas, la distribucion de medios humanos, técnicos y organizacionales, como los
procedimientos para prevenir, disuadir y minimizar los dafios que puedan ocasionar las amenazas,
segun su origen sea natural, accidental o provocado; dirigidas contra alumnos y docentes,

2. ORGANIZACION PARA LA VIGILANCIA
El estudio de Seguridad estard dirigido para Instruir al equipo administrativo de la Unidad
educativa, quien podra establecer las necesidades existentes; organizar, distribuir, ejecutar, los
planes necesarios para el cumplimiento de las recomendaciones finales, en la adecuacion,
mantenimiento y mejoramiento de las barreras estructurales, adquisicion de equipo y medios
técnicos para prevenir, detectar, rechazar, obstaculizar, disuadir y minimizar tanto el dafio como al
agente externo que pueda generarlo y de otro lado, crear y producir el efecto de un estado
psicoldgico hacia los alumnos y docentes, quienes comenzaran a disfrutar de una seguridad, que
se denomina confianza, tranquilidad, paz, es decir ausencia de temor al riesgo.

3. AUTORIDAD DEL ESTUDIO
El presente estudio se efectla a solicitud de del colegio las palmas. Es de conocimiento general la
crisis de inseguridad que afrontamos, ante la cual debemos reaccionar, tomando conciencia de la
peligrosidad de nuestro entorno, sin desconocer la probabilidad que nos ocurra un hecho para
después reaccionar. Hoy existe la necesidad de ser proactivos, participando en la deteccion,
disuasion y prevencion de incidentes, por lo que debemos adelantarnos a los acontecimientos
teniendo en cuenta los sucesivos actos de la delincuencia comun y subversiva, evidente en el
panorama de riesgos y amenazas que tienen la capacidad de afectar tanto individualmente como
a una comunidad, por lo que debemos ir en busca de sistemas y estrategias de autoproteccion
dentro del escenario de inseguridad, tendientes a minimizar o neutralizar riesgos que por ende,
nos obliga a invertir y crear politicas en seguridad. Esto nos obliga a un analisis y estudio de perfiles
y proyecciones delincuenciales, con el objeto de redisefiar y evaluar nuestro conocimiento actual
en materia de seguridad, comprometiéndonos a vivir y adquirir las nuevas tendencias y
herramientas de la cultura de seguridad, que potencialicen la posibilidad de éxito al enfrentarnos
a una adversidad que nos ponga a prueba, con estandares éptimos de confiabilidad en el manejo
de crisis, mentalidad que debe ser puesta en practica, porque involucra todas las actividades,
advirtiendo con esto nuestras debilidades y fortalezas que saldran a flote en el presente estudio a
al colegio las palmas, que nos indique el camino de una mejor proteccién, sin olvidar la comunidad
y el alcance de la solidaridad en cuanto a responsabilidad frente a la seguridad refiere.

1. DESCRIPCION DE LOS SERVICIOS

El servicio de vigilancia 24 horas con un turno 2x2 en el colegio Las Palmas es un modelo comiUnmente
utilizado en turnos de seguridad para garantizar que siempre haya personal disponible sin tener que
trabajar mas de 12 horas continuas, y de un recorredor para servicio nocturno de 12 horas para el
fortalecimiento del plantel educativo en materia de seguridad.

Este tipo de organizacién permite que la seguridad sea constante, ya que siempre hay un equipo disponible
durante todo el dia y la noche, lo que refuerza la proteccién y el control dentro del colegio en cualquier
momento.
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2. LIMITES DE LA INSTALACION — UBICACION
Norte: Barrio santisimo porfia
Sur: Finca las mercedes
Oriente: Barrio pinares

Occidente: | Barrio las palmas

Caller7.63Sur.

- - O 0

’Instituciqn Edlcativa
@l as Palmasi

Calle*77:Sur.
11 ) e | .. \
' g - T Ao
IRUC VILLAVICENCIO
‘«PORFIA LAS PALMAS'S
"

LISTADO DE ENTIDADES DE APOYO

CIUDAD /MUNICIPIO POLICIA NACIONAL
CAI La Madrid Cai Policia

Villavicencio/Meta Teléfono: 3214549125
Tiempo de reaccion: 6 Minutos.

Direccion: Calle51a sur, Villavicencio

CIUDAD/MUNICIPIO HOSPITAL
PUESTO DE SALUD PORFIA Puesto de salud porfia
Villavicencio/Meta Tiempo de Reaccion: 5 Minutos.

Teléfono: 8-6614110
Direccidn: Calle 55 su, carrera 44, Villavicencio
CIUDAD /MUNICIPIO BOMBEROS

Bomberos Villavicencio BOMBEROS Villavicencio
Tiempo de Reaccion: a 30 Minutos.
Teléfono: 3138301087
Direccion: CRA 29/ Av. Alfonso Lopez, Villavicencio
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3. DESCRIPCION DE LA INSTALACION

Foto No. 1,2
Ingreso peatonal y

“*efatulva s kalmas
engrandecemosia colombla |

El Colegio Las Palmas esta ubicado en Calle 77 sur # 44-22, en el barrio Porfia, en Villavicencio, lo que lo situa
en una zona estratégica para servir a la comunidad educativa de la region.

La institucién cuenta con 21 aulas de clase, lo que sugiere que tiene una capacidad considerable para atender
a varios grupos de estudiantes en diferentes niveles educativos. Ademas, dispone de un parqueadero de
\vehiculos, lo cual es muy conveniente tanto para los padres de familia, profesores y personal administrativo,
garantizando un acceso comodo y seguro para quienes se desplacen en automavil.
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4. CONTORNO EXTERNO

Carrera 43

lns‘utuc:on Educatlva
Las RPalmas

Calle 77 Sur

IPUC VILLAVICENCI@ . '
PORFIA LAS PALMAS

-

SINIESTRALIDAD ALTA a MEDIA BAJA ESPORADICA NULA

ESTACION DE

POLICIA MAS nvepiato | ™ oo PF | ENTRE10Y30 | ENTRE30Y 60 | MASDE

CERCANA (Tiempo MINUTOS MINUTOS MINUTOS MINUTOS

de Ilega’da)

Eg&c;ggsw MENOS DE ENTRE 10Y NTRE30Y 60 | MAS DE
MAS CERCANA INMEDIATO DIEZ 30 & e 60

el;:go de MINUTOS MINUTOS MINUTOS

HOSPITAL MAS

CERCANO nEDIATo | @ oo PE | ENTRE10Y30 | ENTRE30Y 60 | MASDE
(Tiempo de MINUTOS MINUTOS MINUTOS MINUTOS
llegada)

) a MUY ALTA (DAELEQ A | MEDIA(DE10 |  BAJA(DE?2
CIRCULACION DE (MAS DE 30 30 A 20 A 10 PESIMA O
PERSONAL PERSONAS PERSON PERSONAS PERSONAS NULA

/DIA) /DIA /DIA)

] AS /DIA)
SENAL DE
COMUNICACIONES ACEPTABLE PESIMA O
(RADIO — EXCELENTE BUENA - REGULAR NULA
AVANTEL)
SENAL DE
COMUNICACIONES EXCELENTE PESIMA O
(TIGO, CLARO, - BUENA ACEPTABLE REGULAR NULA
MOVISTAR)
PRESENCIADELA | pepmaNENTE gOCASIONAL | ESPORADICA ESCASA DEl\F/IILgEN
AUTORIDAD TE
ESTADO DE VIAS EXCELENTE
DE ACCESO - BUENA ACEPTABLE REGULAR PESIMA
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5. ILUMINACION

La iluminacién en interiores es adecuada SI m NO N/A
La iluminacién en el perimetro es adecuada SI a NO N/A
Todas las puertas externas, ventanas, puertas principales,

barreras perimétricas, paredes externas y areas de SI NO N/A
almacenamiento de carga estan debidamente [ ]

iluminadas

Los parqueaderos estan debidamente iluminados SI [ NO N/A
Los sistemas de iluminacién de emergencia son usados

en las areas criticas (controles de acceso, areas de SI s NO N/A
atencién a los clientes, etc.)
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6. BARRERAS PERIMETRALES
ILUMINACION PERMANENTE | OCASIONAL | ESPORADICA | g ESCASA NULA
ESTADO DE
PUERTAS EXCELENTE | g BUENA ACEPTABLE | DEFICIENTE | NO HAY
HACTAEL PERMANENTE ASIONAL | ESPORADICA ESCASA NULA
HACIA EL OCASIO SPORADICA | g u
MALLAS DE POR
CERRAMIENTO PERIMETRAL | gcrctores | ESPORADICA ESCASA N/A

ESTADO:

SISTEMA DE SI NO | CANTIDAD:20_
ALARMA SENSORES 8 __mala NO HAY
SISTEMA DE
CONECCIONES EXCELENTE | §UENA MALO RIESGO
ELECTRICAS
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7. INFRAESTRUCTURA DE SEGURIDAD

Recepcién @EXCELENTE | BUENA ACEPTABLE | DEFICIENTE NO HAY
:;Z"rtg"':ni?a EXCELENTE |g BUENA ACEPTABLE | DEFICIENTE NO HAY
Sistema de CCTV | gEXCELENTE | OCASIONAL | ESPORADICA | DEFICIENTE NO HAY
Cerca Eléctrica PERIMETRAL SE(?%{RES ESPORADICA ESCASA & NO HAY
Reflectores SEE(S)g RES ZIO. CATD: E%%ﬁtlfR — | FU NCI_ONAN :

A
‘ ‘ A

@hua =,
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8. CONTROLES INTERNOS

CONTROL DE

Observaciones: El colegio no cuenta con planta eléctrica motivo
por el cual cuando no hay fluido eléctrico el guarda tiene que

LLAVES S ® NO O | hacersus rondas perimetrales ya que sus camaras quedan fuera
de servicio.

CONTROL DE

ACCESOS DIGITAL s MANUAL FOTOGRAFICO OTRO NINGUNO

MODALIDAD DE ARCO MANUAL | m MANUAL VISUAL NINGUNO
MUY ALTA I:,ALTA (DE 40 e gED;oAAE BAJA (DE MUY BAJA

FLUJO DE (MAS DE 50 A 50 40 10A 30 I'_(‘MEJOS DE 10

PERSONAS PERSONAS PERSONAS PERSO PERSONA PERSONAS/

/MIN) /MIN) NAS S /MIN) MIN)
/MIN)
CAMARAS O OFICINAS | g PORTERIA conERs | OTROS: OTROS:

o,

Los activos criticos se definen teniendo en cuenta su importancia dentro de la operacion, se cuantifica
el efecto que se puede generar en caso de que un riesgo se materialice y afecte estos activos, de acuerdo
con la inspeccidn realizada se pudo establecer que los activos criticos de valoracion son los siguientes:
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Fuente: Norma ISO 31000 - 2018. “La gestion de riesgos, principios y directrices”

PROCESO PARA LA GESTION DEL RIESGO

YALORACION DEL RIESGO S0 31010

M 1@&”“ 4, ANAUSISDELRIESGD )5 EVALUACION DELRIESGO

0

g 31 4

g dentfcacon de Evalacion de 2

2 [az fuentes de consecuencias

g s

g sucesas 42
COnSCUNCiE, Evaluacion de a

q probabifidad de

g incidentes

9

; 43

Detarminacion del
" nivel de Riezgo

B R RO

— UMD SN 50
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'l S MATRIZ DE DEFINICION DE RIESGOS 2021-11-29
* -
Sty GrGUp FORO004-0P VERSION 03 Pag 01
CLIENTE ALCALDIA VILLAVICENCIO
SEDE COLEGIO LAS PLAMAS
SERVICIO Analisis de Riesgos
N® RIESGO DEFINIDO TIPO DE RIESGO FUENTE DE FESGD - VULNERABILIDAD ENCONTRADA
El golegio las palmas no cuenta con planta eléctrica motivo por el cual cuando no hay
. DELINCUENCIA fluido eléctrico el guarda tiene que hacer la apertura y cierre de las puertas
R3 [INTRUSION Operativo 8 . 9 P Y P . .
ORGANIZADA manualmente , queda demaciado vulnerable el acceso ya que guarda tiene que salir a
verificar los vehiculos del personal que ingresa.
La presencia de actos vandalicos en unainstitucion educativa puede afectar
R4 |VANDALISMO Piblico DELINCUENCIA COMUN significativamente la Percepdén de se'gluridad y la confianza entlre los estludiant?S y
docentes, La presencia de actos vandalicos puede crear un ambiente de inseguridad y
desconfianza entre los residentes.

9.1 ACTIVOS CRITICOS

En un analisis de riesgos utilizando la metodologia A1S basada en la norma ISO 31000, después de analizar el
entorno interno y externo de una institucion como el Colegio Las Palmas, es posible identificar y clasificar los|
riesgos, sus fuentes y las vulnerabilidades principales

Los Riesgos definidos estan relacionados con la fuente de los riesgos y las vulnerabilidades
encontradas en el presente estudio de seguridad.

10. ANALISIS Y EVALUACION DE LOS RIESGOS

Una vez definidos los riesgos se procedié a evaluar su probabilidad mediante la siguiente Matriz de
Probabilidad, se tuvieron en cuenta los registros de siniestralidad de los aiios anteriores, y otros actos
delincuenciales que afectaron directamente el nivel de seguridad de las instalaciones:

Cuando la Fuente del Riesgo (Amenaza) aprovecha las vulnerabilidades del esquema de seguridad
existente el riesgo se puede materializar, si este riesgo definido se presenta puede generar
consecuencias, teniendo en cuenta que los riesgos no solamente generan una afectacion econéomica,
adicionalmente se tuvieron en cuenta el nivel de afectacion sobre las personas, el medio ambiente y la
imagen institucional o reputacion generando la siguiente matriz de Impacto:
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A‘l S MATRIZ DE IMPACTO 20211129
[ ]

ey rous FOROD4-OF WVERSION 03 Pag 03
CLIENTE ALCALDIAVILLAVICENCIO
SEDE COLEGIO LAS PALMAS
SERVICIO Analisis de Riesgos
Impacte

MAYOR - 5
DANO MAYOR,
DANO NO
ALTO - & EFECTO NACIONAL
REEVERSIBLE,
(SECUELAS) CONTENIDO
DAND
LESION CON LOCALIZADO,
SIGNIFICATIVO - 3 INCAPACIDAD $100.000.000 EFECTOS EFECTO REGIONAL
(1-7 DiAs) REVERSIBLES EN
Fl_ TIEMD O
DANO MENOR
LESION MENOR
MODERADO -2 " $10.000.000 (REVERSIBLE EN EFECTO LOCAL
(INCAPACIDAD 1 DiA) DIAS CON

INSIGNIFICANTE -1

IMAGEN
CORPORATIVA

PERSONAS ACTIVOS MEDIO AMBIENTE

Una vez analizados y evaluados los riesgos se ubican en el siguiente MAPA DE RIESGO en el cual se puede
apreciar la criticidad de los riesgos evaluados, los riesgos con mayor nivel de evaluacion deben ser
tratados de manera inmediata y destinar la mayor cantidad de controles y medidas de tratamiento, los
riesgos en niveles menores deben ser tratados, pero no son la prioridad.
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CALIFICACION DEL RIESGO (PROBAEILIDAD X IMPACTO) 2021-11-29
security group FORDD4-OP |VERSI©N 03 Pag 04
CLIEMTE ALCALDIA VILLAVICENCO
SEDE COLEGIO LAS PALMAS |
SERWICIO Analisis de Riesgos
Probabilidad
A
CASI SEGURO - 5 5 10
I N
ALTO NIVEL DE
PROBABILIDAD - 4 c
MEDIO NIVEL DE
PROBABILIDAD - 3 3 6 9 12
BAJO NIVEL DE
PROBABILIDAD - 2 2 4 6 8 10
REMOTO - 1 2 3 4 5
3 Impacto
INSIGNIFICANTE MODERADO SIGNIFICATIVO ALTO MAYOR
1 2 3 4 5

Una vez analizados y evaluados los riesgos se ubican en el siguiente MAPA DE RIESGO en el cual se puede
apreciar la criticidad de los riesgos evaluados, los riesgos con mayor nivel de evaluacion deben ser
tratados de manera inmediata y destinar la mayor cantidad de controles y medidas de tratamiento, los
riesgos en niveles menores deben ser tratados, pero no son la prioridad.

En el analisis de Riesgos realizado se puede evidenciar que UNO de los riesgos evaluados tiene
calificaciéon ALTA

1. R3 intrusién

En el andlisis de Riesgos realizado se puede evidenciar que DOS de los riesgos evaluados tiene calificacién
ALTO:

1. R3intrusidn
2. R4 vandalismo

Los riesgos de seguridad en las instalaciones del Colegio Las Palmas requieren controles con PRIORIDAD 1,
ya que un mejor control de la seguridad contribuiria significativamente a reducir la probabilidad de incidentes
graves, garantizando un entorno mas seguro y tranquilo para los estudiantes, docentes y personal
administrativo. Este enfoque no solo protege las instalaciones y los bienes materiales, sino que también
fortalece la confianza de la comunidad escolar en la gestién del colegio.
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11. MATRIZ DE PROTECCION

GESTION DEL RIESGD A1S COLOMEIA LTDA
MATRIZ DE PROTECCIDN - Colegio Las Palmas

AlS

MI¥EL DE PROTECCION 83%

___________ Colegio Laz Palmas

EFECTIYI
DAD
DESCRIFCION HEI:ILDA. HALLAZGOE
PROCEZ

] 1]

. EMNTORMNO Alta riczga publica latente.
PERTMETRO OETIMG Eu-:nt_:- con medidas de zequridad activa y pagivas propias de su provecdor &1F, con el filtra de la
. zeguridad 24 horaz, v 12 horaz de servicio de rondero en horario nocturns.,
ILLIRAIRACION EFICIENTE Eztandar de acuerdo a horarios de actividad humana g avanzando cnoarmonia conoel
d PEOTECTINA medicambicnte
Interdependients de procedimiznkasy filkros de geguridad de lag instalaciones. Ein embarge, no
CONTROL DE . R A . i . .
OFTIRC | cuznka con zsiskematizacion y digikalizacidn, afech BigmeEria <l contral de accezo para
ACCEED T L 0] | .
" colaboradaores, provecdaores g vigitantesal inkerior de lasfinstalasiones.
El zsiztema CCTY, este en acceso con ¢l personal de sequridad, y se pueda realizar el respectivo
EEGURIDAD . . . .
CFTIFD | monitores con Operador de Medios Tecnoldgicos ¢ implementar conkroles de accesasz
ELECTRORMIC A PP . . . .
11 digitalizadas v de Biomekria para acceso o las instalaciones,
PROCEDIRIERNT O Cuenta con suz propios procedimientos w ze aplica desde zu provesdor de zeguridad A1E g come
DE SEGURIDAD 7 | EFICIENTE | filtro <l de la empresa que brinda sequridad y contrales del lugar, 24 haras w12 horas nocturnas
1 COMTROL de zervicio rendera..
FLAME:S DE
SEGLIRIDAD I;F'I:m EFIZIENTE | Cuenta con sistemas estdndares para eventualidades w siniestros.
di: Emergencias,
1 Contingencial
EXPOEICION DE . .
" ACTIVOS EFICIEMTE Y Aunque hay contrales hay cxposician de laz mismas.
FIo o= subicicnte para [a profeccion de personas § ackivos, bomands como Feferencia que la
EzRUEMA DE ) . L - ik . e
CFTIFD 8§ cxtension y longitud, mas la actividad en zu area tatal, dificulta ¢l control vizual g tecnoldagico cn
15 EEGURIDAD ; 1

NI¥EL DE
([l PROTECCION
1 OFTIRD

EFICIEMTE
REGULAR

De acuerdo con los items analizados en la Matriz de riesgos este puesto tiene un nivel de proteccién del 83 %

12. CONCLUSIONES ESTUDIO DE
SEGURIDAD

Con un nivel de proteccion alcanzado del 83%, es evidente que hay mejoras donde se ha implementado
una seguridad mas robusta en el Colegio Las Palmas. El objetivo es seguir mitigando las vulnerabilidades
y aumentar la puntuacion de protecciéon, lo que contribuird a crear un entorno mas seguro para
estudiantes, docentes y personal administrativo. A continuacién, te propongo una serie de
recomendaciones especificas que pueden implementarse para mejorar el nivel de proteccion y, por ende,
reducir los riesgos identificados.
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13. RECOMENDACIONES ESPECIFICAS.

13.1. ENTORNO

e Se recomienda mantenimiento a las cdmaras de seguridad.

e Serecomienda revisar el DVR que no esta grabando.

e Serecomienda realizar evaluacion para la instalacion de cdmaras de seguridad en puntos criticos.

e Realizarinstalacion de las cdmaras de seguridad, en las areas con puntos ciegos del area perimetral.

e Serecomienda dos video portero en la parte externa para ingreso de vehiculos visitantes y con esto
el guarda no salga a revisar y se exponga a una intrusion de la delincuencia.

e Serecomienda implementar una comunicacion con el cuadrante de la policia nacional para que
realicen con mas frecuencia las rondas en el sector mejorando asi la seguridad del area.

e La seguridad de los salones, ajustar las medidas necesarias para el arreglo de las puertas, ya que
hay exposicion de activos.}

e Revisar regularmente, puertas, ventanas y cerramiento, iluminacion.

e Instalacion de seguridad con barrera de proteccidn tipo concertina en las partes faltantes de la
institucion educativa.

13.2. PERIMETRO

Crear campaias o charlas de seguridad dirigidas a los funcionarios de las instalaciones del Colegio Las Palmas
es una estrategia crucial para fortalecer la cultura de seguridad en la comunidad escolar. La suplantacion,
hurto y extorsion son amenazas que afectan a muchas instituciones, por lo que es esencial que los empleados
estén bien informados y capacitados para identificar, prevenir y actuar ante estas situaciones.

13.3. ILUMINACION

e Instalacidon de Sensores de Movimiento en Zonas Vulnerables

La instalacién de sensores de movimiento es una medida eficaz para aumentar la seguridad y proteger las
instalaciones del Colegio Las Palmas, especialmente en zonas vulnerables que podrian ser objetivos faciles
para actividades delictivas, como el hurto o intrusién no autorizada.

e Mantenimiento e Instalacién de Iluminacion en Zonas Internas del Colegio

Una iluminacién adecuada es una medida de seguridad fundamental para prevenir accidentes y reducir
riesgos asociados a situaciones peligrosas o delictivas. El mantenimiento y la instalacion de iluminacion en
areas clave del colegio mejorara significativamente la visibilidad y la seguridad.

La instalacién de sensores de movimiento en areas vulnerables y la mejora de la iluminacion en el Colegio Las
Palmas son dos estrategias clave para incrementar la seguridad dentro de las instalaciones. Estas medidas
no solo protegeran a los estudiantes, personal y bienes materiales, sino que también crearan un entorno mas

seguro, confiable y adecuado para el desarrollo de las actividades educativas.

CONFIDENCIAL



INFORME ESTUDIO DE SEGURIDAD 23/09/2020

® FOR003-OP VERSION 02 | Pagina 15 de 16

security group

13.4. CONTROL DE ACCESOS

e La recomendacion de implementar un mejor sistema de seguridad fisico en la zona principal del
Colegio Las Palmas busca reforzar el control de acceso y garantizar que el personal de seguridad
tenga la capacidad de verificar de manera efectiva la informacién y los documentos de las personas
que ingresan al establecimiento, reduciendo asi el riesgo de intrusiones no autorizadas vy
aumentando la proteccidn de las instalaciones.

e Entiendo la preocupacion sobre el sistema de seguridad actual en el Colegio Las Palmas y la zona
principal de acceso, en la cual la apertura es manual y el vigilante se expone a situaciones de riesgo
tanto para la seguridad del establecimiento como para su propia seguridad. Esto representa una
vulnerabilidad importante en términos de control de acceso y proteccidon, y es esencial mejorar
estos aspectos para garantizar un ambiente seguro.

13.5. SEGURIDAD ELECTRONICA

El sistema de CCTV es una herramienta fundamental para garantizar la seguridad en el Colegio Las Palmas,
Sin embargo, con solo 18 camaras para un area tan extensa y con una de ellas fuera de servicio, es crucial
implementar un mantenimiento preventivo regular y la instalacion de camaras adicionales para cubrir los
puntos ciegos vulnerables. Esto permitird mejorar la capacidad de vigilancia y proteccion del colegio,
reduciendo riesgos y aumentando la capacidad de respuesta ante incidentes.

e El mantenimiento adecuado del cableado de acometidas de empresas de comunicacion y las
instalaciones internas de la copropiedad es esencial para garantizar la seguridad, la funcionalidad y Ig
eficiencia operativa del sistema eléctrico y de comunicacion del Colegio Las Palmas. Un mal
mantenimiento o una infraestructura deficiente puede causar fallos en el servicio, riesgos deg
incendios y vulnerabilidades de seguridad.

e Es necesario realizar un mantenimiento completo y optimizacion de los sensores de movimiento parg
asegurar su efectividad y garantizar la proteccién adecuada de las instalaciones.

13.6. PROCEDIMIENTOS DE SEGURIDAD Y CONTROL

Los videoporteros son una herramienta esencial para el control de acceso y la seguridad en el Colegio Las
Palmas. Permiten a los usuarios identificar a las personas que desean ingresar a las instalaciones antes de
darles acceso, y son especialmente Utiles para controlar la entrada de visitantes, personal autorizado o
servicios. Si el sistema de videoporteros no funciona correctamente, se corre el riesgo de falta de control en
las entradas vy salidas, lo que podria comprometer la seguridad del colegio.
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13.7. PLANES DE SEGURIDAD

Es esencial que los dispositivos de seguridad, tales como camaras de monitoreo, sistemas de control de
acceso y sensores de seguridad, cumplan con todos los requerimientos técnicos y normativos necesarios
para garantizar una prestacion eficaz y segura del servicio de vigilancia y monitoreo en el Colegio Las
Palmas. La integracion adecuada de estos dispositivos en el sistema de seguridad global del colegio
contribuye a mejorar la proteccion de las areas perimetrales y el control de ingresos, asegurando la
seguridad de los estudiantes, docentes y las instalaciones.

13.8. EXPOSICION DE ACTIVOS

El monitoreo efectivo es un componente clave en la estrategia de seguridad y gestion de riesgos de
cualquier organizacion. Para asegurar la correcta implementacion y funcionamiento del monitoreo, se
deben establecer procedimientos claros, sistemas de control y mecanismos de verificacién que ayuden a
minimizar los errores humanos y prevenir fraudes. A continuacion, se detalla un plan de accién para
establecer y asegurar el cumplimiento de estos procedimientos en el contexto del colegio las palmas.

13.9. ESQUEMA DE SEGURIDAD

La vigilancia 24 horas mas 12 horas de apoyo que corresponde a un servicio nocturno de rondero es una de las
medidas fundamentales para garantizar la seguridad continua en las instalaciones del Colegio Las Palmas.
Estos servicios son esenciales para proteger a los estudiantes, docentes, y las instalaciones frente a posibles
aMenazas externas o internas. Asegurar que el servicio de vigilancia se mantenga operativo lo que contribuye
B minimizar los riesgos de intrusion, hurto o cualquier otro evento adverso que pueda comprometer la

seguridad del colegio.
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